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2019, 2021 e 2022

Preços médios em 2022 mais baixos em comparação com 2019
  

 
Rotas altamente competitivas tiveram maiores quedas de preços 

 
 

Fatores que contribuirão para um aumento médio dos preços atuais 

Dados e análises da CheckMyBus de seis
importantes rotas de ônibus no Brasil
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Os preços das passagens de ônibus no Brasil sofreram mudanças desde a
pandemia da COVID. Mas, até que ponto os preços mudaram? E como os preços
evoluíram durante um 2022 "mais normal"?

  
Para responder estas perguntas, analisamos os preços em seis das principais rotas
no país pesquisadas na CheckMyBus. Analisamos dados com preços em 2019
(dados pré-COVID), 2021, e 2022. 

  
Encontramos em todas as seis rotas um aumento de preços médios de passagens
de ônibus em 2022 em comparação com 2021. Também observamos um aumento
de preço das rotas comparando o 2º semestre de 2022 com o  1º semestre de
2022. Entretanto os preços médios anuais em 2022 permaneceram abaixo de 2019
(pré-COVID) mostrando que ainda há preços mais baixos para os consumidores
três anos depois. 

Resumo Executivo

Fevereiro de 2023 

Nota: os dados de 2020 foram excluídos desta análise pela situação
atípica do mercado durante as restrições devido à COVID. 
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Valores médios de 2019, 2021 e 2022

Valores em Real (R$)

51% de redução no preço médio anual - 2022 comparado a 2019 mas
32% de aumento percentual do 1º para o 2º semestre de 2022.

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

ABR MAI JUNJAN FEV MAR
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2º Semestre

1º Semestre Belo Horizonte - São Paulo

Valores em Real (R$)

Belo Horizonte - São Paulo2º Semestre

-1% -4% +32%

1º vs 2º Semestre e preços médios anuais 

177,5
reais

68
reais

86
reais

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

JUL NOV DECAGO SET OUT
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Valores médios de 2019, 2021 e 2022

Valores em Real (R$)

32% de redução no preço médio anual - 2022 comparado a 2019 mas
30% de aumento percentual do 1º para o 2º semestre de 2022.

ABR MAI JUNJAN FEV MAR

1º Semestre Rio de Janeiro - São Paulo

Valores em Real (R$)

Rio de Janeiro - São Paulo2º Semestre

+8% +30%

1º vs 2º Semestre e preços médios anuais 

52
reais

70
reais

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

JUL NOV DECAGO SET OUT

+44%

102
reais
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+39%
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Valores médios de 2019, 2021 e 2022

Valores em Real (R$)

27% de redução no preço médio anual - 2022 comparado a 2019  mas
13% de aumento percentual do 1º para o 2º semestre de 2022.
 

ABR MAI JUNJAN FEV MAR

JUL

1º Semestre Curitiba - São Paulo

Valores em Real (R$)

Curitiba - São Paulo2º Semestre

+13% +13%

1º vs 2º Semestre e preços médios anuais 

63
reais

79
reais

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

NOV DECAGO SET OUT

Comparação do preço de
passagens de ônibus

108
reais
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Valores médios de 2019, 2021 e 2022

Valores em Real (R$)

6% de redução no preço médio anual - 2022 comparado a 2019 mas
40% de aumento percentual do 1º para o 2º semestre de 2022.

ABR MAI JUNJAN FEV MAR

1º Semestre Brasília - Rio de Janeiro

Valores em Real (R$)

Brasília - Rio de Janeiro2º Semestre

+28%

1º vs 2º Semestre e preços médios anuais 

173
reais

274
reais

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

JUL NOV DECAGO SET OUT
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+33% +40%

292
reais
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Valores médios de 2019, 2021 e 2022

Valores em Real (R$)

14% de redução no preço médio anual - 2022 comparado a 2019 mas
14% de aumento percentual do 1º para o 2º semestre de 2022.
 

ABR MAI JUNJAN FEV MAR

1º Semestre Salvador - São Paulo

Valores em Real (R$)

Salvador - São Paulo2º Semestre

-18% -3% +14%

1º vs 2º Semestre e preços médios anuais 

427
reais

262
reais

367
reais

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

JUL NOV DECAGO SET OUT
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Valores médios de 2019, 2021 e 2022

Valores em Real (R$)

13% de redução no preço médio anual - 2022 comparado a 2019 mas
22% de aumento percentual do 1º para o 2º semestre de 2022.
 

ABR MAI JUNJAN FEV MAR

1º Semestre Brasília - São Paulo

Valores em Real (R$)

-17% +1% +22%

1º vs 2º Semestre e preços médios anuais 

230
reais

142
reais

200
reais

Fonte: CheckMyBus Google Analytics 

JUL NOV DECAGO SET OUT

Brasília - São Paulo2º Semestre
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Observações 

Depois de analisar os dados das rotas selecionadas, alguns pontos são claros:
 

Todas as rotas tiveram preços médios anuais menores em 2022 comparado com 2019
Todas as rotas tiveram aumento de preço em 2022 comparado a 2021
Todas as rotas tiveram aumento de preço no segundo semestre em comparação
com o primeiro semestre de 2022.

 

A concorrência interfere o preço anual das linhas?

A competição baixa os preços. É a uma regra básica na economia .
Em geral, o número de operadores em uma rota parece influenciar os preços.

Brasília - Rio de Janeiro tem o menor número de operadores, o menor
decréscimo de preços em relação a 2019 e o maior aumento de preços em
relação a 2021. Isso significa que em geral esta rota com baixa competição
tem uma queda muito baixa no preço médio das passagens. 
 
Por outro lado, Belo Horizonte - São Paulo com o segundo maior número
de operadoras na rota, se nota a maior queda de preço em relação a 2019 e
o menor aumento de preço em relação a 2021. Portanto, esta rota com alta
competição teve grande queda no preço médio das passagens. 
 
 

Rotas Quantidade
de Operadoras

Fevereiro de 2023 

% de  Queda do
preco 22 vs 19

% Aumento do
preco 22 vs 21

Baixa

Baixa

Média

Média

Alta

Muito
Alta
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Por que ocorrem mudanças no 2ºsemestre em comparação
com o 1º semestre de 2022?

Primeiro, é importante verificar as mudanças de preços entre semestres nos
anos anteriores :

O aumento do custo dos combustíveis e produtos petrolíferos
Desestabilização na economia mundial junto com um aumento da inflação
Retorno de passageiros e maior demanda por bilhetes

 
Nós continuaremos a monitorar os períodos para ver se um padrão emerge
baseado na sazonalidade ou outros fatores previsíveis. 

2019 - uma rota igual, duas rotas diminuíram e três aumentaram;
2021 - duas rotas diminuíram e quatro aumentaram;
2022 - todas as rotas aumentaram.

 
2022 é o único ano em que todas as rotas aumentaram, enquanto os anos
anteriores tiveram tanto aumentos como diminuições. 

 
Nós podemos pensar em alguns fatores que poderiam contribuir para o
aumento geral dos preços depois da metade de 2022:

O mercado online impulsiou melhorias maciças na
experiência dos usuário para a compra de passagens.

A grande mudança devido à pandemia da COVID foi a digitalização da
indústria global de ônibus, especialmente em torno da venda de passagens.
As operadoras off-line foram forçados a entrar no cenário online. 

  
No Brasil não foi diferente. Para algumas empresas, a mudança foi apenas o
refinamento de tecnologia já existente. Mas para muitas, isso significou uma
tecnologia completamente nova e uma mudança de modelo. 

Fevereiro de 2023 
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Analisamos os preços de seis importantes rotas de ônibus no Brasil em 2022, 2021
e 2019 em comparação.  

  
Os dados recentes mostram o AUMENTO geral dos preços. Os preços em nossas
seis principais rotas no Brasil AUMENTARAM em 2022 em comparação com 2021, e
os preços AUMENTARAM no 1º para o 2º semestre 2022. Entretanto, os preços das
passagens  de ônibus diminuiram  em 2022 em comparação com 2019 (pré-
COVID) mostrando que ainda há preços mais baixos para os passageiros quase
três anos mais tarde. 

  
Nós discutimos possíveis razões incluindo a concorrência, condições econômicas
globais e melhorias digitais como fatores vitais, e vamos continuar
monitorando em 2023. 

Podemos ver claramente o impacto no mercado brasileiro de ônibus dois anos após o
desenvolvimentos de soluções e serviços digitais.

  
Vemos o aumento da competição entre as empresas para atrair passageiros que
retornam após a pandemia. Agora que entramos em 2023 e em um mercado pós-
pandêmico, as empresas terão como objetivo usar seus conhecimentos e
ferramentas digitais para manter seus passageiros online fiéis. 

  
Os passageiros agora têm acesso a plataformas online otimizadas  para encontrar
bilhetes, comparar preços e horários, ver mais ofertas do que nunca e reservar com
um número crescente de métodos de pagamento.
 
Sabemos que o aumento de ofertas, equivale a um aumento nas conversões e na
venda de passagens.

  
As empresas intensificaram seu atendimento ao cliente e suporte pós-venda para
coincidir com o aumento do número de transações online. A resolução rápida de
problemas permite que os passageiros se sintam seguros e confortáveis ao comprar
online.

  
Como a tecnologia continua a melhorar, vamos monitorar o mercado em busca de
tendências e para ver como elas podem afetar nos preços em geral.

Conclusões
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Adicionais

A digitalização da venda de passagens trouxe às operadoras de
ônibus uma nova perspectiva de negócios.
 
Esta perspectiva desenvolveu novas formas de parcerias para
integrar tecnologia e dados para promover soluções de vendas
além de fortalecer o brandind da empresa. Os passageiros são
capazes de fazer reservas de passagens de forma rápida,
simples e segura.
 
Nós da CheckMyBus continuamos a agregar e otimizar as
vendas e a visibilidade de nossos parceiros em todo o mundo.
Somos capazes de gerar benefícios como visibilidade da marca
em vários canais e crescimentos de vendas diretas.

  

Sobre CheckMyBus
  

CheckMyBus, o motor líder mundial de metasearch para ônibus
interurbanos, trabalhando diretamente em parceria com operadoras e
pontos de vendas online.
 
Além de nossa própria plataforma, a CheckMyBus facilita aos
operadores a distribuição de seu conteúdo em outros grandes canais
de busca com apenas uma única integração. 

  
CheckMyBus suporta ativamente o compartilhamento de
conhecimento no ônibus vertical com estudos, apresentações online.

Fevereiro de 2023

Simplificamos viagens de ônibus

www.checkmybus.com.br
info@checkmybus.com


